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الحلقة الثانية: عدم مطالبة الإدارة المرتفق إلا بالوثائق التي لها سند
قانوني
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اجتماعات مكثفة لهيئات حكامة البرنامج الوطني لتبسيط المساطر
والإجراءات الإدارية تفعيلا للتوجيهات الملكية السامية

 

عقدت لجنة القيادة، التي يترأسها السيد نور الدين
بوطيب الوزير المنتدب لدى وزير الداخلية، بحضور
ممثلين عن قطاع إصلاح الإدارة، والوكالة الوطنية
لتقنين المواصلات، ووكالة التنمية الرقمية، اجتماعا
يهدف إلى التتبع العام لمدى تقدم تنزيل مقتضيات
القانون 55.19، وكذا للمصادقة على التوجيهات
والقرارات الاستراتيجية، وذلك يوم الإثنين 17

ماي2021.

اجتماعات لجنة القيادة لتتبع تنزيل القانون 
55.19

 

اجتماعات لجنة تتبع تنزيل مقتضيات القانون

 

رابط الكبسولة التوضيحية
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تعقد لجنة تتبع تنزيل مقتضيات القانون 55.19
المتعلقة بالبوابة الوطنية للمساطر والإجراءات
الإدارية المكونة من ممثلين عن وزارة الداخلية،
وقطاع إصلاح الإدارة، والوكالة الوطنية لتقنين
المواصلات، ووكالة التنمية الرقمية، اجتماعين على
الأقل كل أسبوع، من أجل التتبع الدقيق والمفصل
والوقوف على مدى تقدم ورش تبسيط المساطر
والإجراءات الإدارية، والتأكد من توفير كل الوسائل

والموارد لضمان حسن سيرها.

55.19 المتعلقة بالبوابة الوطنية للمساطر
والإجراءات الإدارية

 

عرف هذا الورش الإصلاحي الهام تعبئة جماعية قوية لكافة الإدارات
العمومية ومؤسسات المرفق العام والجماعات الترابية، وذلك عبر
نشرها لمجموعة من المذكرات، والمناشير والدوريات لدعوة المصالح

التابعة لها للالتزام بتفعيل المستجدات التي جاء بها القانون 55.19.

الإدارة ملزمة طبقا للمادة 7 من القانون 55.19 المتعلق بتبسيط
المساطر والإجراءات الإدارية ب :

عدم مطالبة المرتفق بالإدلاء بنسخ مطابقة لأصول الوثائق
والمستندات المكونة لملف الطلب؛

عدم مطالبة المرتفق بتصحيح الإمضاء على الوثائق
والمستندات المكونة لملف الطلب.

الانخراط الفعلي للإدارات العمومية ومؤسسات المرفق العام والجماعات
الترابية في ورش تبسيط المساطر والإجراءات الإدارية

 

 رابط المناشير والمذكرات
 

عدم مطالبة الإدارة المرتفق بتصحيح الإمضاء وبمطابقة النسخ لأصولها
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تفاديا لحدوث أي لبس لذا العموم فيما يخص عدم مطالبة الإدارة المرتفق بتصحيح الإمضاء وبالإشهاد على
مطابقة النسخ لأصولها للوثائق والمستندات المكونة لملف طلب الحصول على القرار الإداري، وجب التأكيد
أنها ليست سارية المفعول بالنسبة للوثائق والمستندات المؤطرة لعلاقة الأفراد مع القطاع الخاص من أبناك
وشركات قروض وشركات مشغلة أو لمعاملات الأفراد فيما بينهم كعقود البيع والشراء والكراء وغيرها وذلك

طبقا للقوانين والأنظمة الجاري بها العمل.

أصدرت المديرية العامة للجماعات الترابية بلاغا توضيحيا
حول استمرار اشتغال مصالح تصحيح الإمضاء على الوثائق

والإشهاد على مطابقة النسخ لأصولها.
هذا البلاغ يوضح أن مصالح تصحيح الإمضاء على الوثائق
والإشهاد على مطابقة النسخ لأصولها تضل مفتوحة لدى
العموم بالنسبة للوثائق والمستندات المؤطرة لعلاقة الأفراد
مع القطاع الخاص من أبناك وشركات قروض وشركات
مشغلة أو لمعاملات الأفراد فيما بينهم كعقود البيع أو الكراء

وغيرها وذلك طبقا للقوانين والأنظمة الجاري بها العمل.

 

 

بلاغ توضيحي حول استمرار اشتغال مصالح تصحيح الإمضاء على
الوثائق والإشهاد على مطابقة النسخ لأصولها



نظم قطاع إصلاح الإدارة سلسلة من اللقاءات الجهوية التواصلية التحسيسية عن بعد لفائدة أزيد من 1900
موظف بالمصالح اللاممركزة التابعة للقطاعات الوزارية على صعيد مختلف جهات المملكة من 19 أبريل إلى
10 ماي 2021. والتي تروم تقديم الشروحات اللازمة والمتعلقة بما جاء به القانون 55.19 والاجابة على

الاستفسارات لضمان التنزيل السليم لمقتضياته.
 

 

 

رابط البلاغ
 

تنظيم لقاءات جهوية تواصلية تحسيسية حول مقتضيات القانون 55.19
من 19 أبريل إلى 10 ماي 2021
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معدل المشاركة بكل جهة
180 موظف

مشاركة أزيد من
1900 موظف

من مختلف القطاعات الوزارية
ومن مختلف جهات المملكة

 

 

رابط التقرير حول الإحصائيات المتعلقة بالمشاركة في اللقاءات التواصلية التحسيسية الجهوية

 

 

 

 

 

البوابة الوطنية للمساطر والإجراءات الإدارية: إدارتي
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تم نشر أكثر من  1000 قرار إداري بالبوابة إلى حد الآن

أزيد من
238000

زائر للبوابة منذ إطلاقها
 

أزيد من
3000

زائر للبوابة في اليوم

 

 

 

كيف سيتم إرشاد وتوجيه المرتفق حول ما جاء به القانون 55.19
وحول البوابة الوطنية للمساطر والإجراءات الإدارية

www.idarati.ma



وضع قطاع إصلاح الإدارة رهن إشارة المرتفقين سواء كانوا مقيمين بالمغرب أو بالخارج مركزا للاتصال
والتوجيه حول مستجدات القانون 55.19 وحول البوابة الوطنية للمساطر والإجراءات الإدارية

www.idarati.ma
وذلك لتوجيههم، والإجابة على تساؤلاتهم من خلال المكالمات الهاتفية على الأرقام التالية :

 
من خارج المملكة على الرقم 00212537679906

أومن داخل المملكة على الرقم الاقتصادي 0802003737
والمختصر3737

وذلك من يوم الإثنين إلى يوم الجمعة من الساعة التاسعة صباحا إلى الساعة الثالثة بعد الزوال.

المجالات الرئيسية لتساؤلات المواطنين المتوصل بها من مركز الاتصال والتوجيه
 

 

منذ إطلاق بوابة "إدارتي" يتوصل المركز بمتوسط 100 مكالمة هاتفية في اليوم
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عدد المتابعين على شبكات التواصل الإجتماعي
الخاصة بقطاع إصلاح الإدارة

 

 

الحملة التواصلية حول البوابة الوطنية للمساطر والإجراءات الإدارية
المشاركة في القنوات الإعلامية
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تطوير وظائف جديدة بالبوابة الوطنية للمساطر والإجراءات الإدارية
 من "إدارتي" وإغنائها تدريجيا بالقرارات الإدارية المصادق عليها
طرف اللجنة الوطنية لتبسيط المساطر والإجراءات الإدارية والمطابقة

لمقتضيات القانون 55.19

تطوير الفضاء التفاعلي بالبوابة "إدارتي"، والذي سيمكن المرتفق من
تقديم طلبات القرارات الإدارية على الخط وتتبع معالجتها واستلامها

www.idarati.ma .باستخدام آمن وفعال

تنظيم ورشة عمل لفائدة شبكة مسؤولي التواصل من مختلف القطاعات الوزارية
لتقديم أهم ما جاء به القانون 55.19 وشرح مقتضياته ، وكذا لتوحيد المفاهيم و
تأطيرهم باعتبارهم وسطاء لنشر المعلومات والمستجدات التي تخص هذا القانون

للمرتفق على مستوى كافة القطاعات الوزارية وذلك يوم 14 يونيو 2021.

تنظيم لقاء تواصلي وتحسيسي حول مقتضيات القانون رقم 55.19 لفائدة باحثين
في المجال الرقمي، مؤثرين وصناع محتوى، صحفيين ومجموعة من المقاولين
حول مقتضيات القانون رقم 55.19، المتعلق بتبسيط المساطر والإجراءات
الإدارية وآليات تفعيله يوم 18 يونيو 2021. وذلك لعرض مقتضيات هذا

 

المقالات الصحفية المكتوبة والإلكترونية
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القانون وتقديم مرتكزات هذا الورش الوطني الذي له وقع مباشر على علاقة
المرتفق )مواطن أو مقاول( بالإدارة.

منشور السيد وزير الداخلية رقم 2794 المتعلق بتطبيق مقتضيات القانون 55.19 من طرف
الجماعات الترابية ومجموعاتها وهيئاتها. رابط المنشور

منشور السيد رئيس الحكومة رقم 2021/06 المتعلق بالإسراع بتفعيل مقتضيات القانون 55.19
المتعلق بتبسيط المساطر والإجراءات الإدارية. رابط المنشور

القانون رقم 55.19 المتعلق بتبسيط المساطر والإجراءات الإدارية بالجريدة الرسمية. رابط النص
القانوني

المرسوم رقم 2.20.660 المتعلق بتطبيق بعض مقتضيات القانون رقم 55.19 المتعلق بتبسيط
الإجراءات والمساطر الإدارية بالجريدة الرسمية. رابط المرسوم

القرار المشترك لوزير الداخلية ووزير الاقتصاد والمالية وإصلاح الإدارة رقم 20.2332 بتحديد
نموذج مصنفات القرارات الإدارية ونموذج وصل إيداع طلبات الحصول عليه. رابط القرار

منشور السيد رئيس الحكومة رقم 20/2020، المتعلق بتفعيل مقتضيات القانون رقم 55.19 المتعلق
بتبسيط المساطر والإجراءات الإدارية. رابط المنشور

 
كبسولة توضيحية حول : عدم مطالبة الإدارة المرتفق إلا بالوثائق التي لها سند قانون. رابط الكبسولة
كبسولة توضيحية حول : عدم مطالبة الإدارة المرتفق إلا بنسخة واحدة من كل وثيقة من ملف الطلب.

رابط الكبسولة
كبسولة للتعريف بالبوابة الوطنية للمساطر والإجراءات الإدارية. رابط الكبسولة

كبسولة للتعريف بما جاء به القانون 55.19 المتعلق بتبسيط المساطر والإجراءات الإدارية. رابط
الكبسولة

الدليل العملي لمواكبة الإدارات العمومية خلال المرحلة الأولى الخاصة بإعداد مصنفات القرارات
الإدارية. رابط الدليل

النموذج الإلكتروني لمصنفات القرارات الإدارية. الرابط
كبسولة )TUTO( لمواكبة الإدارات العمومية خلال المرحلة الأولى التي تهم إعداد مصنفات القرارات

الإدارية. رابط الكبسولة
كبسولة تسلط الضوء على مهام اللجنة التقنية المكلفة بدراسة مشاريع مصنفات القرارات الإدارية.

رابط الكبسولة
مطوية توضح أهم مقتضيات القانون 55.19. رابط المطوية

ملفات صحفية من أجل تنوير الرأي العام. الرابط
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كتابة اللجنة الوطنية للمساطر والإجراءات الإدارية التي
يتولاها قطاع إصلاح الإدارة
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